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INLEDNING

Riksfardtjanst regleras genom Lag om riksfardtjanst (1997:735).

18 En kommun skall pa de villkor som anges i denna lag lamna ersattning for reskostnader for
personer som till foljd av ett stort och varaktigt funktionshinder maste resa pa ett séarskilt
kostsamt sétt.

Kommunen far 6verlata sina uppgifter till den regionala kollektivtrafikmyndigheten i lanet
som da ar den myndighet som provar fragor och fattar beslut om tillstand till riksfardtjanst.

Att prova fragor om tillstand till fardtjanst innebar myndighetsutdvning och forvaltningslagen
ska tillampas. Forvaltningslagen innehaller ett antal tvingande bestammelser som galler vid
all myndighetsutdvning mot nagon enskild. Forvaltningslagen innehaller ocksa bestammelser
om myndigheternas serviceskyldighet. Dessa galler vare sig handlaggningen sker hos en
kommunal namnd eller hos den regionala kollektivtrafikmyndigheten. Som allmanna krav pa
handlaggningen av drenden giller bestimmelserna i 9§ Forvaltningslagen: ”Ett drende ska
handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som majligt utan att rattssakerheten
efterstts”.

Som komplement till riksfardtjanstlagen kan tillstandsgivaren utfarda generella regler. De far
endast komplettera lagen och far inte innehalla bestammelser som inskranker en persons
rattigheter i forhallande till lagen.

Syftet med regelverket &r att ge vagledning vid myndighetsutdvning och som ett hjalpmedel
for att den som ansoker om riksfardtjanst ska kunna bedémas rattsakert utifran samma grund.

KOMPLETTERANDE REGLER

Fardmedel

Utgangspunkten nar det galler fardsatt ska alltid vara det som medfor lagst kostnad for
tillstandsgivaren utifran vad sokanden klarar med hansyn taget till dennes
funktionsnedsattning. Detta innebar féljande prioritetsordning:

- i forsta hand anvands allmanna kommunikationer (tag, buss, flyg eller bat)

- 1 andra hand anvénds allménna kommunikationer i kombination med bil/specialfordon

- i tredje hand anvands bil/specialfordon

Avsaknad av allman kollektivtrafik pa aktuell stracka, avgangstider som inte passar eller brist
pa ledsagare ar inte skal till att bli beviljad resa med bil/specialfordon.

Samakning/tidsforskjutning

Samordning av resor med bil/specialfordon sker regelmassigt dar det & majligt med hansyn
till resenarens funktionsnedsattning. Samakning kan darmed ske hela eller delar av resan. Vid
samakning kan resstrackan och restiden bli forlangd.
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Onskad avresetid kan behova anpassas for att mojliggéra samordning. Hansyn tas till
resenarens funktionsnedsattning och andamalet med resan.

AnsOkan

Ansokan om riksfardtjanst till resmal utanfor Gavleborgs lan ska goras skriftligt pa avsedd
blankett. Ansékan bor vara tillstandsgivaren tillhanda minst tre veckor fore planerad resa, vid
storre helger (jul och nyar) bor ansdkan inges minst sex veckor fore planerad resa. Om
sokande inte sedan tidigare ar kand hos tillstandsgivaren, t ex genom beviljad fardtjanst, ska
ansokan om riksfardtjanst alltid ske skriftligt minst sex veckor fore planerad resa.

Bestéllning
Beviljad riksfardtjanst med allméanna kommunikationer bokas och betalas av resenéren hos

aktuellt trafikforetag. Efter resans genomférande skickas en reserakning tillsammans med
biljetter/kvitton i original till tillstandsgivaren som darefter utbetalar erséttning motsvarande
skillnaden mellan reskostnaden och egenavgiften.

Beviljad riksféardtjanst med bil/specialfordon som startar eller slutar inom Gavleborgs lan
bokas hos anvisad bestéllningscentral.

Beviljad riksféardtjanst med bil/specialfordon dar hela resan sker utanfér Gavleborgs l1an bokas
och betalas av resendren hos lokal entreprendr. Efter resans genomférande skickas en
reserdkning tillsammans med kvitton i original till tillstandsgivaren som darefter utbetalar
ersattning motsvarande skillnaden mellan reskostnaden och egenavgiften.

Hjélpmedel
De hjalpmedel som &r nédvandiga for resans genomforande far medforas.

Bagage
Vid resa med allmanna kommunikationer far bagage medforas enligt trafikforetagens

bestammelser.
Vid resa med bil/specialfordon far en resvaska max 20 kg och ett handbagage medforas.

Medresenar

Medfoljande person som inte ar ledsagare kallas medresenér. Vid resa med bil/specialfordon
kan, efter ansdkan, en medresenar beviljas medfélja pa resan. Medresenaren far inte fororsaka
extra service av foraren. Medresenar far medfora en resvaska max 20 kg och ett handbagage.

Husdjur
Vid resor med allmanna kommunikationer far husdjur medféras enligt trafikforetagens

bestammelser.
Vid resa med bil/specialfordon far tjanstehund (ledar-, service- och signalhund) som &r knutet
till resendrens funktionsnedséttning medforas.

Avqifter
Taxan for riksfardtjanst beslutas av regeringen som har meddelat foreskrifter om resenarens
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egenavgifter och dessa regleras genom “Férordning (1993:1148) om egenavgifter vid resor
med riksfardtjénst”.

En medresenér betalar egenavgift enligt riksfardtjansttaxa for vuxen.

Vid avbokning/ombokning for resa med allménna kommunikationer géller trafikforetagets
bestammelser. Eventuella avgifter for avbokning/ombokning betalas av resenaren.

Avbestallning av resa med bil/specialfordon ska goras senast tva dagar fore beviljad resdag.
Kostnaden for resa som ej avbokats och genererar en sa kallad "bomresa” betalas av
resendaren. Bomresa som uppstar pa grund av sjukdom debiteras ej resenaren om lakarintyg
inldmnas.



