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1 VAD AR EN VERKSAMHETSPLAN

Anvisning

En lashanvisning (For vem skriver vi?), vilket ger lasaren en god uppfattning kring hur pla-
nen &r uppbyggd och vad den syftar till.

Verksamhetsplanen ska vara ett stod for verksamheten gallande att tydliggdra verksamhetens
mal och uppdrag samt vara ett verktyg for planering, genomférande och uppfoljning. Verk-
samhetsplaneringen bygger pa Bollnas kommuns styrfilosofi med évergripande hallbarhets-
mal och tillhdrande konkretiseringar och kvalitetsindikatorer. Detta beskrivs mer ingdende i
ett separat kapitel.

Verksamhetsplanen beskriver &ven verksamhetens grunduppdrag och forutsattningar samt ger
en nulageshild av de inre och yttre faktorer som paverkar verksamhetens mojligheter att upp-
fylla sitt grunduppdrag och uppsatta mal.

Syftet med verksamhetsplanen &r att:

- tydliggora verksamhetens inriktning, fokus, eventuella férandringar och mal,
- vara ett verktyg for planering och genomférande av verksamheten,

- underlatta dverblicken av verksamheten,

- vara ett underlag vid uppfoljning av verksamheten.
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2 KOMMUNENS VISION OCH VARDEGRUND

Anvisning

Hér anges information om bolagets vision och vérdegrund. En fast tex &r inlagd i denna
sektion.

Bollnas kommuns dvergripande vision ar: Bollnas, mojligheternas kommun, har ar 2030 en
hallbar utveckling med tillvéxt och goda mojligheter till utbildning och arbete. Vi har ett jam-
stallt och miljéanpassat samhélle praglat av trygghet, demokratiska varderingar, mangfald,
upplevelser och framtidstro.

For att nd denna vision behdver vi arbeta med ett systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med
den styrfilosofi som beskrivs i kommande avsnitt.

Allt arbete ska dven genomsyras av den gemensamma vardegrunden. Kommunens vérdegrund
byggs pa de fyra ledorden modiga, medskapande, fortroende och professionell.
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3 OVERGRIPANDE STYRMODELL OCH DESS KOPPLING TILL
VERKSAMHETEN

Bollnas kommunkoncerns styrmodell baseras pa kommunens antagna styr-och ledningsfilo-
sofi samt grunduppdragen som utgar fran kommunala och statliga styrdokument. For att folja
upp kvalitet och effekt utifran grunduppdraget foljs utvalda kvalitetsindikatorer upp. Da
kommunens verksamhet ar komplex behovs samsyn och helhetstankande vilket nas via hall-
barhetsstrategin och dess underliggande program dar kommunfullméktiges hallbarhetsmal
beskrivs detaljerat.

| féljande sektion ges en oversikt dver kommunfullméktiges 6vergripande hallbarhetsmal uti-
fran de antagna programmen for social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Dér visas dven
vilka konkretiseringar och kvalitetsindikatorer som finns kopplade till dessa mal, for den
verksamhet som denna rapport avser.
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4 HALLBARHETSOMRADEN, KF-MAL, KONKRETISERINGAR OCH
KVALITETSINDIKATORER

| nedan sektion visas de dvergripande hallbarhetsmal som antagits av kommunfullméktige,
samt namndens konkretiseringar och kvalitetsindikatorer, kopplat till dessa mal.

4.1 Social hallbarhet

Agenda KIO:S overgripande | Konkretiseringar i enlighet med v st Tl e
2030 mal grunduppdraget
Bl  Bollnds kommun- Sékerstalla att personalen har Upplevelsen fran medborgarna av
koncern ger jamlika | ratt/uppdaterad kompetens genom kunniga medarbetare ger en tillit till
forutsattningar for kontinuerlig kompetensutveckling. | Overférmyndaren och sikrare stall-
ett livslangt larande. | Detta bidrar till ett effektivt, och foretradare som foretrader huvud-
rattssakert arbetssatt som i sin tur ménnen
bidrar till ett mer hallbart samhalle .
och gor kommunen till en attraktiv Medatbetgrnas qpplevelse att fa
arbetsgivare (Agenda 2030 mal foruts_attnlngar till kompetensut-
3+4+8+11) veckling
Sakerstélla att stallforetradare far Upplevelsen fran de medborgare
tillracklig kompetens for att kunna | som deltar i grundutbildningen eller
bidra till att tillvarata de potentiella | andra utbildningsinsatser ska i
fardigheter/méjligheter som finns utvarderingen visa pa upplevelsen
hos/for vara huvudman vilket i sin att det lart sig ndgot nytt och att det
tur kan leda till en social och eko- varit vad de forvantade sig av ut-
nomisk trygghet. (mal 4) bildningen.
(w ]'v] Bollnds kommun-
BEEH koncern framjar det
lokala néringslivet,
har en pagaende
okad etablering pa
arbetsmarknaden
samt har en 6kande
andel invanare med
egenforsorjning.
7| Kvinnor, mén, Sékerstalla via tillsyn att den som Upplevelsen fran huvudman
A flickor, pojkar och utses till god man eller férvaltare och/eller dennes néra ska uppleva

ickebinara har
samma makt att
vara delaktiga,
forma samhallet och
sina egna liv.

tillser huvudmannens behov av

hjalp, men ocksa hans eller hennes
grundlaggande réttigheter och krav
pa att fa leva ett sa vardigt och gott

liv som méjligt. (Mal 3+5+11)

att uppdraget skots pa ett tillfred-
stéllande satt

4.2 Ekologisk hallbarhet

Agenda Klfs overgripande | Konkretiseringar i enlighet med Kvalitetsindikatorer
2030 mal grunduppdraget

Bollnas ar ar 2030 Maojliggora digitala moten mellan Antalet fysiska resor
=58 en Klimatneutral och | de samverkande kommunerna och

fossiloberoende
kommun som ar
anpassad till ett

Tingsrétten viket ger en frihet att
arbeta i vara tre samverkande
kommuner och samverkansinstan-

ser pa ett ekologiskt hallbart sétt
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Agenda Klozs overgripande | Konkretiseringar i enlighet med Kvalitetsindikatorer
2030 mal grunduppdraget
klimat i férandring. | (mal 11)
H1E  Bollnds kommun
BEEE  harér2030enrik
biologisk mangfald,
val fungerande
ekosystemtjanster
samt levande, rent
och friskt vatten.
i Invanarna i Bollnds | Framja arbetet av digitaliserings- Antal digitala redovisningar
EEBE  kommun bor ar projekt for minskat bruk av papper
H 2030 i en cirkul&r samt for att underlatta for fler med-

halsosam giftfri
livsmiljo med stor
tillgang till frilufts-
liv och rekreation av
kvalitet. Invanarna
har god kunskap om
hallbar utveckling
samt har forutsatt-
ningar att leva ett
hallbart liv inom
kommunen, det ska
vara latt att gora
rétt.

borgare att ta uppdrag som stallfo-
retradare (mal 4+11)

Sékerstélla att personalen forsta
hand anvander aterbrukat material
innan nya inkop 6vervags (mal 11)

Ink6p av forbrukningsmaterial

4.3 Ekonomisk héallbarhet

Agenda Klozs overgripande | Konkretiseringar i enlighet med Kvalitetsindikatorer
2030 mal grunduppdraget
BEA En hallbar ekonomi | Verka for en sd god myndighetsut- | Avvikelse mot budget ska vara noll
dvning som mojligt med en budget i | eller positiv
balans (mal 8) Antal anmdlningar om fel i hand-
laggningen hos l&nsstyrelsen/JO
BEFE  Enkommunsom Sékerstalla samverkan mellan Deltagande i varje lanstraff
vaxer héllbart. kommunerna i lanet for att utnyttja
den samlade kompetens som finns
for effektivt resursutnyttjande (mal
8)
EEBE  Hallbara inkdp och

upphandlingar
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5 VERKSAMHETSBESKRIVNING OCH GRUNDUPPDRAG

Anvisning

Har beskrivs verksamheten och dess grunduppdrag pa en dvergripande niva. Grunduppdra-
get finns i regel beskrivet i reglementet eller for bolagens del i dgardirektivet. For att fa en
bild av grunduppdraget bor nedan 3 fragor besvaras.

3.1 Vem finns verksamheten till for?
3.2 Vilket syfte har verksamheten i enlighet med reglemente/ &gardirektiv?
3.3 Vilka lagar och regler styr verksamheten?

En gemensam 6verférmyndarndmnd bildas 1 januari 2023, organisationsformen mojliggors
genom att kommunallagen tillater kommunerna att samarbeta inom vissa omraden i en ge-
mensam namnd. De kommuner som ingar i den gemensamma namnden ar Bollnas, Ovanaker
och Ljusdal med Bollnds som vardkommun.

Kommunerna har genom avtal reglerat att den gemensamma ndmnden ska ansvara for de
samverkande kommunernas 6verformyndarverksamhet, i enlighet med det som avilar var och
en av kommunerna enligt gallande lagstiftning. Avtalet reglerar aven fordelningen av den
gemensamma namndens kostnader.

For budgetdialog, resursfordelnings- och prioriteringsdiskussioner inréttas en referensgrupp
med en tjansteman fran vardera samverkande kommun samt chefen for éverférmyndarenhet-
en. Gruppens uppgift &r att forbereda budgetprocessen.

Till den allra storsta delen dgnar sig Overformyndaren &t myndighetsutovning. Med myndig-
hetsutévning menas beslut och atgarder fran det allmannas sida som ar ett uttryck for sam-
héllets ratt att utéva makt over medborgarna. Overférmyndaren far inte fatta nagra beslut utan
lagstod. Varje beslut maste alltsa kunna hanvisas till en specifik bestimmelse, se 1 kap. 1 §
tredje stycket RF. Det ar darfor mycket viktigt att Overformyndaren inte fattar nagra beslut i
andra fall &n de som finns upptagna i Foraldrabalken eller i annan lagstiftning. De beslut som
fattas av dverformyndaren ska utformas enligt reglerna i Forvaltningslag (2019:900) och For-
aldrabalken (1949:381).

Overférmyndaren har ocksa som uppgift att bevaka de minderérigas ratt i samhéllet samt vara
del i forvaltningen av underarigs medel utifran vad som framgar i Foraldrabalken. Det kan
galla rattshandlingar vid kop av fastighet eller bostadsratt, del i dodsbo eller om barnet fatt
medel med krav pa dverféormyndarsparrade konton.

Néamndens huvuduppdrag kan sammanfattas i nedan punkter:

e Utreda om behovet av stallforetradarskap.
o Rekrytera stéallforetradare.
e Utféra myndighetsutévning;

- Bedriva tillsyn pa formyndare och stallforetradare
- Ta beslut i flertalet rattshandlingar
- Uthilda och ge rad till formyndare och stéllforetradare
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Lansstyrelsen och Justitiecombudsmannen utévar tillsyn éver verksamheten.
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6 VERKSAMHETENS NULAGE, UTMANINGAR OCH MOJLIGHETER

Anvisning

Hér ges en sammanfattande beskrivning av verksamhetens nulédge samt de utmaningar och
mojligheter som man ser. Har ingar dven att ge en 6vergripande bild av de omvarldsfaktorer
som paverkar verksamhetens mojligheter att na sitt grunduppdrag och uppsatta mal, i de fall
man har uppmarksammat nagra faktorer som paverkar. Har ska ingen omfattande om-
varldsanalys ges, da det finns en separat omvérldsanalys som gjorts pA kommungemensam
niva.

Overférmyndarverksamheten har blivit allt mer beroende av vad som hander i en storre om-
varld. Tidigare var det i forsta hand det som hande i vart eget samhalle, som paverkade beho-
vet av stallforetradare. Nu paverkar oss vérldshandelserna pa ett allt mer tydligt satt. Det
handlar inte enbart om ensamkommande barn, utan ocksa vuxna flyktingar som kommer till
vart land och har behov av en stallforetradares hjalp. Aven samhéllets digitalisering har givit
en komplexitet som gor att fler manniskor inte sjalva klarar att tillvara ta sina ekonomiska och
personliga intressen. Detta betyder att det blivit allt svarare att forutse behovet av gode méan
och forvaltare.

Vi har sedan manga ar kunnat konstatera att véaldigt manga drenden har ¢kat i komplexitet och
att allt fler arenden har internationell anknytning. Komplexiteten stéller hdgre krav pa kompe-
tensutveckling, bade av handliggare och stallforetradare. Overférmyndaren har en laglig plikt
att kompetensutvecklas samt utbilda vara stallforetradare. Vi ser ocksa behovet att speciali-
serar flera av vara stallforetradare i olika arendeslag eller delar av uppdraget. Det kan gélla
foretrada nar det foreligger jav, skuldsanering, fastighetsarenden for underarig och hanterande
av skilda funktionshinder och beroenden, som t ex spelberoende som ar nagorlunda nytt.

Under de kommande aren kommer antalet personer som &r 80 ar eller aldre att fordubblas,
vilket kommer att stélla stora krav pa insatser fran det allmanna och &ven pa 6verformyndar-
namnden. Sannolikt kommer detta innebéra en 6kning av antalet arenden da de mindre ingri-
pande hjélpformerna framtidsfullmakt och anhoérig behdrighet inte riktigt foll ut i samma om-
fattning som lagstiftaren tankt.

En statlig utredning har déverlamnats till regeringen och eventuella beslut avvaktas med I6fte
om beslut under denna mandatperiod. FOr verksamheten innebér bland annat férslagen i ut-
redningen att ytterligare arbetsuppgifter flyttas fran tingsratten till kommunernas éverformyn-
dare. Enhetschefs beddmning &r att om beslut om lagféréandringar fattas enligt utredningens
forslag, kan detta medfora ett 6kat behov av nyanstallningar och att kostnadsnivan skulle ho-
jas med mellan 30 % - 40 % utifran ett 6kat behov av administration. Dock &r osakerheten
annu stor och beroende av vilket beslut som fattas.

BOLLNAS I KOMMUN
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7 FORUTSATTNINGAR FOR ATT KUNNA UTFORA GRUNDUPP-
DRAGET MOT KVALITETSSTYRNING

7.1 Styrdokument

Anvisning

Har ges en beskrivning av de interna styrdokument, sasom policys och riktlinjer som verk-
samheten ska ratta sig efter. Har behdver inte alla styrdokument ndmnas och i de fall dar
verksamheten lyder under ett stort antal styrdokument kan en kommentar ges om hur man
arbetar med att sékerstélla att styrdokumenten efterlevs.

Overformyndarnamnden har ett reglemente och ett samverkansavtal som beskriver hur Over-
formyndarens verksamhet och tillsyn ska utforas.

| kommunen i stort finns ett antal policys och strategier som antagits av fullmaktige som har
en inverkan pa verksamheten och pa hur arbetet bedrivs.

Den interna kontrollen har nu jobbats in under ett antal ar och ar nu bade gedignare och mer
inarbetad i verksamheten pa ett bra satt. En ny styrmodell i Bollnas kommun och aven i
Ovanaker och Ljusdal ger ett nytt tank for hur éverférmyndaren med sin verksamhet ska
verka for att bidra till alla tre kommuners fullméktigemal. For 2024 gors ett gediget grundar-
bete med att fora in detta i verksamheten men lite forsiktigt arbete med nagra fa kvalitetsindi-
katorer/namndmal for kvalité i arbetet. Ett arbete som kan utvecklas under de kommande
aren. Ett bra samarbete mellan namnd och enhetens personal ar viktigt.

7.2 Personal och kompetens

Anvisning

Har ges en 6vergripande beskrivning av hur forutsattningarna ut utifran ett personal- och
kompetensperspektiv.

Overférmyndarenheten har en personalstyrka pa 5,5 &a + 0,7 da granskare under varen (exkl
chef)

Enheten har idag i huvudsak den kompetens som kravs for att klara sina utmaningar. Det ar
dock av storsta vikt att kompetensen halls a “jour da samhallet standigt férandras och enhetens
kompetens maste forandras i samma takt. Detta ar en forutsattning for att pa ett rattssékert,
kvalitetsmassigt och effektivt satt kunna bedriva tillsyn, vara radgivande till stallforetradare,
vara yttrande part i tingsréttens beslut och ta beslut i individarenden.
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8 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR
8.1 Investeringsbudget

Investeringsbudget

Anvisning

Hur stor &r investeringsbudgeten for de kommande aren?
| tabellen finns &ven mojligheten att dela upp investeringsbudgeten i egna definierade rader.

| denna tabell fylls utfall i for foregaende ar samt budget och plan for nastkommande ar i
enlighet med tabellrubriker.

Investeringsbudget

2022 (utfall) 2023 (budget) | 2024 (budget) 2025 (plan) 2026 (plan)

Totalt: 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr

Kommentarer till investeringsbudgeten

Anvisning
Beskriv kortfattat vad investeringsbudgeten innefattar.

8.2 Driftbudget

Driftbudget
Anvisning

Hur stor &r driftbudgeten for de kommande aren? | denna tabell fylls budget (inte utfall) for
samtliga ar.

| tabellen finns &ven mojligheten att dela upp driftbudgeten i egna definierade rader.

Driftbudget

2022 2023 2024 2025 2026
Totalt:
Overférmyndarenheten -4 610 -4 802 -4 905 -4 905 -4 905
totalt
Overférmyndar- kon- -2 471 -2 586 -2 600 -2 600 -2 600
tor BNS del
Ensamkommande 0 0 0 0 0
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barn, BNS del

Overférmyndare BNS -2 330
del

-2 365 -2 419

-2419

-2419

Kommentarer till driftsbudgeten

Anvisning

Beskriv kortfattat vad driftsbudgeten innefattar.

Overformyndarenheten delas av Bollnas, Ovanaker och Ljusdal for aren 2024-2026 budgete-
ras den till 4 905 000 kr. Bollnés star for 53 % av den budgeten, Ljusdal for 30 % och Ovana-

ker for 17 %.

| budgeten for éverformyndaren finns ocksa arvoden till kommunens stallforetradare. Kostna-
den for arvoden kommer troligen att 6ka 2024 utifran markant hojt prisbasbelopp. Prognos att

arvodeskostnaden kommer 6ka med 10-20 % 2024 jamfort med 2023.
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